










Jenis 2019 2020 (+/-) %

Aset 1.821.626 1.472.642 -348.984 -19,16%

Kewajiban 1.002.299 613.539 -388.760 -38,79%

Ekuitas 819.327 859.103 +39.776 +4,85%

Penghasilan 430.927 354.018 -76.909 -17,85%

Laba Neto 74.857 41.262 -33.595 -44,88%



Keterangan Target Realisasi Pencapaian

Pembukuan Kredit 835,8 750,0 111,4%

Laba Neto 41,3 30,5 135,4%





Keterangan Target

Pembukuan Kredit 900 ( 6,897 Unit )

Laba Neto 31,3

• Mengelola portfolio nasabah yang terkena dampak dari Covid dengan baik, dan berusaha
untuk terus menyalurkan kredit baru dengan lebih hati-hati.

• Meningkatkan kualitas operasional dengan terus meningkatkan layanan konsumen,
memperbaiki proses bisnis, serta menerapkan teknologi informasi penunjang.

• Mengoptimalkan efisiensi dan efektivitas proses.
• Pengembangan kualitas dan kompetensi tenaga kerja melalui program-program pelatihan

karyawan.




